Roczne sprawozdanie WKdsJK
z przegladu programu ksztatcenia na Wydziale Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej
Krakowskiej Akademii im. Andrzeja Frycza Modrzewskiego
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CZESC |
Realizacja dziatann naprawczych (zmian w programie ksztatcenia) zaproponowanych w raporcie
dotyczgcym poprzedniego roku:

Dziatanie naprawcze czy zrealizowano osoba lub zespdt | Uwagi
odpowiedzialny

Zmiana Petnomocnika | tak Dziekan Wydziatu
ds. Praktyk na kierunku
Zarzadzanie
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studentow)
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wykonywali duzg liczbe prowadzgcy niestety
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Kontrola przebiegu tak WKdsJK
egzaminow
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Podjecie dziatan czesciowo WKdsJK, wtadze | nie zawsze byto to
majacych na celu dziekanski, wtadze | mozliwe
zorganizowanie sal na uczelni

potrzeby

rownoczesnego

prowadzenia zaje¢ dla
studentédw obecnych i
np tych na
kwarantannie.




CzZESC I
Analiza wynikéw ewaluacji zaje¢ dydaktycznych dokonywanych przez studentéw/doktorantéw po
zakonczeniu kazdego cyklu zaje¢ (max. % strony A4).

Po zakoniczeniu kazdego semestru prowadzona jest ewaluacja zaje¢ dydaktycznych. Ewaluacja miata
charakter anonimowy i dobrowolny, przeprowadzono jg w formie ankiety elektronicznej. Linki do
ankiet zostaty zamieszczone w Wirtualnym Dziekanacie dla kazdej z grup, rozestane na indywidualne
adresy studentéw oraz do starostéw grup. Informacje o ewaluacji byly przekazywane studentom
podczas spotkan wtadz wydziatu ze starostami oraz przez wyktadowcdw na zajeciach. Informacja o
ewaluacji byta réwniez umieszczona na stronie wydziatu. Warto zaznaczy¢, ze w roku akademickim
2021/2022 zajecia miaty przewazajgco forme zdalna.

Srednia zwrotnos¢ ankiet oscyluje na poziomie 25%, z tendencja do mniejszej aktywnosci studentéw
w semestrze letnim. Oceny studentdéw ksztattowaty sie na poziomie ocen dobrych i bardzo dobrych, z
nielicznymi wyjatkami. Wtadze dziekanskie otrzymaty petng informacje dotyczaca wynikéw ewaluacji
wraz z indywidualnymi wynikami pracownikdéw.

W ramach uwag organizacyjnych zgtaszane bylty uwagi dotyczace m.in. wielosci wykorzystywanych
platform do zdalnej nauki, problemy techniczne zwigzane z korzystaniem z narzedzi do nauki,
organizacjg sesji w warunkach epidemicznych i nauczania hybrydowego.

W ramach przygotowanych analiz wielu wyktadowcow uzyskato bardzo wysokie oceny, a z osobami
prowadzgcymi zajecia, na ktére najbardziej skarzyli sie studenci przeprowadzono rozmowy, pouczono,
a w pojedynczych przypadkach podjeto kroki zmierzajgce do ograniczenia liczby zaje¢ lub zadan
organizacyjnych.

Analiza stopnia realizacji celéow ksztatcenia i osiggania przez studentéw zatoionych efektéw
ksztatcenia, a w tym:

analiza sposobdéw i procedur sprawdzajgcych, czy studenci osiggneli zamierzone efekty ksztatcenia oraz
adekwatnosci tych form do zaktadanych efektéw ksztatcenia (max. % strony A4)

Sposoby i procedury zapewniajgce jakos¢ ksztatcenia na wydziale zostaty szczegétowo opisane w
dokumencie pt. System Zapewnienia Jakosci Ksztafcenia na Wydziale Zarzgdzania i Komunikacji
Spotecznej. Jednoczesnie z racji szczegdlnej sytuacji jaka wynikta z pandemii Covid oraz wojny na
Ukrainie w roku akademickim 2021/2022 kwestia realizacji celéw ksztatcenia i osiggania przez
studentdw zatozonych efektéw byta na biezgco dostosowywana adekwatnie do dynamiki sytuacji
epidemicznej i wojennej. W tym okresie na uczelni obowigzywaty szczegdlne przepisy, ktére wynikaty
z ogoélnokrajowych rozwigzan oraz autonomicznych zarzadzen wtadz KAAFM. WKdsJK opracowata na
ten okres system nadzoru dot. prowadzenia zaje¢ zdalnych i realizacji celéow ksztatcenia.

Analiza metod sprawdzania osiggania efektéw ksztatcenia na poszczegdlnych formach przedmiotéw
(wyktady, ¢wiczenia, konwersatoria, seminaria) nie wykazuje nieprawidtowosci. Na ¢wiczeniach
stosowane sg zaliczenia pisemne, kolokwia, przygotowanie esejow, prezentacji, dyskusje w grupach,
rozwigzywanie zadan, omawianie studidw przypadkow. Na wyktadach dominujg egzaminy pisemne i
ustne —zwykle przeprowadzane w formie zdalnej. Na niektérych wyktadach spotka¢ mozna weryfikacje
na podstawie aktywnosci (jest to uzasadnione przy stosunkowo matej liczbie studentéw),
przygotowania esejow i prezentacji. Szczegdétowe dostosowanie poszczegélnych metod zalezy od
specyfiki przedmiotu, stylu prowadzenia zaje¢ przez prowadzgcego, ilosci godzin, liczebnosci grupy, nie
moze by¢ wiec wiasciwie ocenione na podstawie metod statystycznych. W trakcie roku akademickiego,
zgodnie z zatozeniami, prowadzone byty wyrywkowe kontrole poprawnosci metod weryfikacji efektéw
ksztatcenia na podstawie opinii studentdw wyrazonych w ankietach lub podczas spotkan dot. plandw
studidw, oraz rozktadu ocen z poszczegdlnych przedmiotéw i ich form (wyktady/¢éwiczenia).



analiza jakosci prac dyplomowych i adekwatnhosci wymagan stawianych pracom dyplomowym z
uwzglednieniem zgodnosci tematow prac z kierunkiem studidw oraz procedur zapewniajgcych te
zgodnos¢ (max. % strony A4)

WKds.JK, podobnie jak w latach ubiegtych, dokonywata weryfikacji poprawnosci tematyki prac
dyplomowych i ich zgodnosci z kierunkiem studiéw - dotyczyto to kierunku Zarzadzanie gdzie studenci
piszg prace dyplomowe. Promotorzy prac dyplomowych zgtaszali listy proponowanych tematéw prac
Wydziatowej Komisji, ktora dokonata akceptacji tych tematow lub tez przestawita swoje watpliwosci
promotorom prac dyplomowych z prosbg o modyfikacje wstepnie sformutowanych tematéw.
Gtéwnym celem tych kontroli byto zapewnienie zgodnosci tematyki prac dyplomowych z kierunkiem
studidw. Protokoty z tych kontroli dostepne sg w postaci list proponowanych tematéw prac wraz z
adnotacjami Wydziatowej Komisji.

analiza_wynikéw nauczania, a w_szczegdlnosci_ocen wystawianych studentom, liczby i przyczyn
skreslen, skali i lokalizacji ocen niedostatecznych, egzaminéw poprawkowych i komisyjnych, wynikéw
egzamindw poprawkowych (max. % strony A4)

Analiza ocen wystawianych studentom:
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Analiza skreslen z listy studentow:

Ogdlnie na Wydziale Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej wydano 380 decyzji o skresleniu z listy
studentdw. Najczestsza przyczyna skreslen to niezaliczenie semestru 165 decyzji, rezygnacje 155
decyzji, nastepne to: brak postepu w nauce 36 decyzji, nieztozenie pracy dyplomowej 18 decyzji i
niepodjecie studiéw 6 decyzji.
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analiza zakresu i efektywnosci zajeé e-learningowych (max. % strony A4)

Po doswiadczeniach minionych dwéch lat prowadzenia zaje¢ w warunkach pandemicznych, rok
akademicki 2021/2022 charakteryzowat sie sprawnym wykorzystywaniem metod ksztatcenia na
odlegto$é. Jednoczesnie decyzje podjete na poziomie uczelni usprawnity prace zdalng zaréwno z
punktu widzenia studentéw, jak i prowadzacych zajecia. Przede wszystkim ograniczono narzedzia do
pracy zdalnej do trzech platform: uczelnianej, MS Teams oraz ZOOM. Organizowane bylty szkolenia dla
prowadzacych zaje¢ w zakresie obstugi kazdego z narzedzi. Studenci w procesie ewaluacji pozytywnie
ocenili efektywnosc¢ zaje¢ prowadzonych drogg zdalna.

analiza poprawnosci przypisania punktow ECTS do modutdéw ksztatcenia (max. % strony A4)

Przeprowadzona analiza poprawnosci przypisania punktdw ECTS do poszczegdlnych modutow
ksztatcenia wskazuje, ze punkty ECTS wydajg sie by¢ dobrane wtasciwie, czyli czym wiecej tresci i o
wiekszym skomplikowaniu tym przedmiot posiada wiecej punktéw ECTS. W niektorych jednak
przypadkach podobny pod wzgledem ,trudnosci” choé¢ nieporéwnywalny bezposrednio zakres posiada




mniej lub wiecej punktdéw niz poréwnywany. Rdznice te nie przekraczajg jednak 1-2 pkt. ECTS i wynikajg
z koniecznosci dostosowania liczby punktéw do liczby 30 w danym semestrze.

analiza sylabuséw z uwzglednieniem adekwatnosci i doboru literatury przedmiotu, oceny obcigzenia
czasowego z liczbg punktéw ECTS, adekwatnosci stosowanych metod dydaktycznych (max. % strony
A4).

Wydziatowa Komisja ds. Jakos$ci Ksztatcenia w minionym roku akademickim, ktdérego dotyczy
sprawozdanie nie dokonata analizy sylabuséw, gdyz trwaty prace nad wdrozeniem nowego systemu, a
poprzedni uniemozliwiat aktualizacje czy wprowadzanie nowych formularzy.

Analiza uzytecznosci efektow ksztatcenia dla programu ksztatcenia o okreslonym poziomie i profilu
ksztatcenia, a w tym:

Ocena dziatan podejmowanych w obszarze monitorowania loséw absolwentéw

Obecnie dane dotyczace loséw absolwentéw pochodzg z systemu ELA. Biorgc pod uwage dostepne w
nim dane (N-liczba absolwentédw kierunku, PwZUS- procent absolwentéw obecnych w rejestrach,
ZUSWWB- wzgledny wskaznik bezrobocia, i WWZ sredni iloraz zarobkédw do $rednich zarobkéw w
powiecie zamieszkania (wzgledny wskaznik zarobkow) dla poszczegdlnych kierunkéw studidow w
przypadku absolwentéw naszego Wydziatu mozna stwierdzié, ze na wiekszosci kierunkow sposréd
oferowanych przez Wydziat obliczony dla absolwentéw wzgledny wskaznik bezrobocia jest ponizej
Sredniej stopy bezrobocia w miejscu ich zamieszkania.

Ocena udziatu studentdow w ksztattowaniu programu ksztatcenia

Studenci co roku majg mozliwos¢ opiniowania i wnoszenia uwag do planéw studiow uchwalanych przez
Rade Wydziatu. Réwniez w roku akademickim 2021/2022 odbyty sie spotkania wtadz wydziatu ze
studentami rozpoczynajgcymi studia na wydziale, regularne spotkania ze starostami a takze spotkanie
ze wszystkimi studentami wydziatu. W czasie tych spotkan studenci mieli mozliwos¢ zgtaszania uwag
co do planu i organizacji toku ksztatcenia.

Ocena dziatann podejmowanych w celu pozyskiwania opinii interesariuszy zewnetrznych na temat
realizowanego programu ksztatcenia

Wspétpraca wtadz wydziatu z interesariuszami zewnetrznymi w roku akademickim 2021/2022, z uwagi
na sytuacje epidemiczng, odbywata sie gtéwnie w formie zdalnej i obejmowata spotkania z
interesariuszami, podczas ktérych omawiano sprawy biezgce, dokonano oceny programoéw studidw i
mozliwosci zatrudniania absolwentéw.

Z opinii interesariuszy zewnetrznych wynika, ze efekty ksztatcenia dotyczace wiedzy, umiejetnosci i
kompetencji spotecznych powigzane z grupami przedmiotéw oceniane sg jako przydatne lub bardzo
przydatne. Sugeruje to, ze plan studidow zostat skonstruowany wiasciwie z punktu widzenia
potencjalnych pracodawcow i jesli wymaga korekt to tylko w niewielkim zakresie.

Analiza uzyskanych wynikéw hospitacji zaje¢ dydaktycznych oraz podejmowanych dziatan
naprawczych

Hospitacje w roku akademickim 2021/2022 odbywaty sie zdalnie, poprzez dotgczanie osdéb
wyznaczonych do przeprowadzania hospitacji do zaje¢ dydaktycznych na wiasciwej platformie.
Podsumowujac uwagi i oceny zawarte w obu kartach hospitacji (w czesci A i B) zajecia oceniane sg na
poziomie dobrym i bardzo dobrym. Wiekszos¢ zajeé zostata oceniona wzorowo. Zaplanowane zajecia
posiadaty cele i metody ktdre zostaty zrealizowane, a tresci podawane przez wyktadowcow sg
zrozumiate dla studentéw. Warunki w jakich prowadzone s3 zajecia (platform zdalne) réwniez zostaty
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dobrze ocenione. Podczas zaje¢ omawiano szczegétowo zagadnienia danego tematu, tym samym
sprawdzajac czy tresci zostaty zrozumiane przez studentdow.

CZESC 1l

1.

Dziatania naprawcze zaplanowane na kolejny rok akademicki

Dziatanie naprawcze

Osoba  lub
odpowiedzialny

zespot

Termin realizacji

Uwagi

Odciazenie wtadze dziekanskie rok akademicki
pracownikow, ktdrzy 2022/2023
wykonywali duzg liczbe

zaje¢ ponad pensum

poszukiwanie nowych wtadze dziekanskie rok akademicki
pracownikéw 2022/2023

Biezgce interwencje w | wtadze dziekanskie i | rok akademicki
sprawach WKdsJK 2022/2023
sygnalizowanych przez

studentéw na

spotkaniach ze

starostami

Starania o zwiekszenie | Dziekanat, witadze, | w okresie

zwrotnosci ankiet
ewaluacyjnych od
studentow

WKdsJK, pracownicy

ewaluacyjnym
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